OFICINA DE LIBRE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

GOBIERNO DE LA

REPUBLICA DOMINICANA

EDUCACION

OFICINA DE LIBRE ACCESO

A LA INFORMACION PUBLICA

Estadisticas de Quejas, Reclamaciones y Sugerencias
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trimestre: OCTUBRE-DICIEMBRE - 2022

Tabla I. Cantidad de quejas, reclamaciones y sugerencias recibidas por estado,

segin mes.
Fetado Mese-s (Ano 2022.). Total
Octubre | Noviembre | Diciembre general
Cerrado 25 23 17 62
En proceso de investigacion 4 5 7 19
Total 29 28 24 81

Tabla II. Cantidad de casos recibidos por
tipo.

Tipo de caso Frecuencia
Quejas 57
Reclamaciones 17
Sugerencias 7
Total 81

| Total de casos 94 |

Tabla III. Cantidad de casos

Recibidos a través de la DIGEIG*
Tipo de Caso FRECUENCIA
Quejas 0
Reclamaciones 0
Denuncias 13
Sugerencias 0
Total 13

*Direccién General de Etica e Integridad Gubernamental (DIGEIG)
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Informe actualizado al dia 27 de enero de 2023.
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