dret] e
CIsSCO

MEMORANDUNM OF UNDERSTANDING (“MOU™)

MEMORANDO DE ENTENDIMIENTO ¢(“MOU™)

1 Between THE MINISTRY OF EDUCATION OF THE DOMINICAN

| REPUBLIC ¢“the Mimatey ™), and Ciseo Systems Ine a Calttomia corporation,
with offiees at 170 W Tasman Drive, San Jose Calitornia 95133 or s
sabsidiary vesponsible for distribution in the country in which you are focated
("Cizeo™ dated as of the fast signature wotten helow (CElRective Date™)

Enire EL MINISTERIO DE EDUCACION DE LA REPUBLICA

DOMINICANA (¢l “Ministerio™) (el "Ministerio™) y Cisco Systems Inc..

sociedad andnima de Califormia, con olicmas en 170 W, Tasman Drive, Sun
! Jose, Califorma, 95134, o su subsidiaria responsable de Ja distribucion en el

!pars en el gque esté ubicado ("Cisco™) eon fecha a la dltima firma que consta
I inds abago ¢l Fecha de vigencia™y

|

L INTRODUCTION

L INTRODUCCION

In 1997, in an effort 1o meet the growing demand tor people with the skifls
and knowledge required 1o design, bunld and maintain computer networks,
Cisco faunched the Cisce Networking Academy Program (“the Academy

Program 't

En ¢l ana 1997, en un esfuerzo por satisfacer la crecieate demanda de
personas con las aptitudes y conacimienlos necesarios para disefiar, construir
v mantener tedes informaticas. Cisco lanz el Programa Cisco Networking |

Acudemy (el “Programa™,

Through the Academy Program, schools, as well as colleges. universities and
other cducanional i ations are provided with the possibility of imtegrating
curniculum tm computer neiworking that has been developed by Cisco as part
ol the instiution’s educational otfering.

i The Mmistry acknow ledges the importance of oftering students the possibility
I ol pecoving traeng n computer networking and other related course

offenngs.

i . .
The Mimstey 1s committed to providing up o date guality conrse materal

W JI El Ministerio establece ¢} compromiso de pr

A traves del Programi Dis o escuclas, colegios, umversidades  y  demis

instituctones cducativas geciben L posibilidad Je inteziae un plan de evudio

sobre redes informaticos desroltado por Cisco como parte de T olerta
i edugtiva de L insutucion.

i Bl Ministenio reconoce by importancia de ofrecer a los glumnos fa posibilidad |

i de recibar
l‘ relacronados. |

capicitacion en redes mformancas v olras otertas de cursos

orcrionar material para ¢l curso
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| students and teachers as well as appropriate methods of training delivery. and
is satisfied that Academy Program mects these requirements for secondary,
upper-sccondary, college and university teaching.

| de alta calidad y actualizado para Jos zlumnos v docentes, asi como métodos |
1 adecuados de capacitacidn. Asimismo, estd satisfecho de que ¢l Programa de :
| la academia cumple los requisitos para la ensefianza a nivel secundario. |
| terciarnio v universitario. {

Dominican Republic.

To this end. the Ministry and Cisco have decided to work together for the ; Con este fin, ¢! Ministerio y Cisco han decidido trabajar juntos para expandic
purpose of expanding Academy Progeam into the educational system in The |

|
1

|

¢l Programa al sistema educativo de La Republica Dominicana.

IL GENERAL TERMS FOR THE CO-OPERATION

The co-operation will be conducted in a spirit of fairmess and goodwill and the
parties agree that they will use their reasonable efforts to make it successful.

I TERMINOS GENERALES DE COOPERACION

La cooperacién se realizard con un espiritu de equidad y buena fe: las partes
acucrdan que levardn a cabo csfucrzos razonables para que la cooperaciin sca
cxitosa.

[
E The parties accept that this MOU can only serve as a framework and that its

Las partes aceptan que ¢l MOU solo puede servir como un marco y que su

{ implementation will be resolved through discussion and joint agreement
between representatives of Cisco and the Miaistry.

implementacion se resolverd mediante la discusién v ¢l acuerdo conjunto
| entre representantes de Cisco v del Ministerio.

b

An annual mecting of seaior representatives of the Ministry and Cisco will be
arganised and hosted by Cisco for the purpose of assessing how the co-
aperation is progressing and to identify arcas where it could be strengthened.

Cisco coordinard una reunidn anual con representantes sénior del Ministerio a

“ fin de cvaluar ¢l progreso de la cooperacion y de identificar drcas donde se

podria reforzar.

L IMPLEMENTATION

L

IMPLEMENTACION
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The Ministry intends to:

Ll objetive del Ministerio ¢

antepnation and the purchase of labongory cguipent

Appoat 4 Py
with the day toaday contiact between the Ministry and Cisco.

Ministry

Suppart the deployment of the Academy Program n the Dominican
Republic neluding the provision of financial support for curricalum

et ca-ardinator within the Ministiy whnonstiation chinged -

Parteipate 1 the promotion ol the co-operation hetween Cisco and the - -

=

o educattonal st

Academs Program und

Can apprapn WIHICH canliadi,

the Academy Progran

cosoperatien with the Ministey

web-has

tans bt have poned e

ed

cunnicelim and other eaching and electuonic inleaniation amateriul,

including rcasonable web anppont, developed by Cisco for the purpose of

Appornt o Chwe representative for the parpose ol o endinanng Creon’s

Brndar asistencia on la implementacion del Progiama de Ja academia en

La Republica Dominicaincluida fa prestacion de asistencia hinanciera

para Loontepracien del plan de estudios v Ja compra de cquipa de

labirarono

Designur un conrdinador de proyedio dentre de Ja admimisteacion: del

Megisteio, que et respansable del contacto diario entre ¢l Ministerio y

Cen torma gratnia el plan deoestudios

doocasenanza v electrdmicn. indundo el soporte weh

denmis mial

asonibdle. descnollado por Cisee para ¢ venni: & uniduciones
razonadle. desenrollade por € Yy b Pros nhucion

educativies que se han unide sl Programa mediante un conteato par eserito

uenta de las Tormns

apar un representante de Coce con el ehietive de coardinar 1a

conperacion de Crco con el Mintsernio
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IV. NON-BINDING NATURE OF MOU

The parties understand that thes MOU 15 antended only o summuarize the
current understanding of the pacties with respect to the principle terms of the
propoesed relationship. Further clements ol the relatianship may be made moge

aty of binding cement will

horized representative Exeept os

wits, Any proposed bindie

>t out n Scerton v ohelow, the paries ey (il the provastons of thas MOL
: o hinding on, and do ool create ! nghts vr abligatians on the pait of
cither party. The understaxd  and that cither  panty
discontinue the negotiations ar relationship at any time wathout obligation or
lhability by writien
that neither party s jusbilied i acting i rchance upon any promises o
representations of present intention purponed 1o be comtained v this MOU

parhies agiee may

notice tothe other party. As such, the pa

V. BINDING PROVISIONS

The tallowing wrais in ey Section Vo Shromeit o sl be contracteail
binding oa cach pany
i Contidenzzal Information

Foch party knowdodges and agrees any - andd TR

refatig toothe ot Wiy, tnchshiog, webout e

p

of this MOU techmeal processes wd 1

wanstlas, sowres cndes names,

aboul and

adidiesses ad oande on THsers. prodint

desgms, sidess costy and ather wihlished hinancial anforomdion,

NATURALEZA NO VINCULANTE DEL MOt

Las partes comprenden que ¢l unice fin del presente MOU ey resumir ¢)
catendinnento actual de las partes con respecto s los Wnmnos principales de
propucsta 1y & pucden
tormalizar par medio de wenerdos vimculanies. Todos fos acuerdos vincolantes
I
autonizadi: de cada una de las pates Excepe por Las disposiciones de
V. las partes

la relacion Los demis elemientos de refecion

s Conleccionanin por s

fevs s fimarin por ¢l representante

hlecido en el presente
MOLU nar sera vinculante ni erea derechos w obligaciones para ninguna de las

| pates. Las partes comprenden v wcuerdan que cada una de ellas puede

es acknowledge |

I notificacicn por escrito a la otra p:

discontinuar las negociaciones o la relacion en cualquier momento mediante
1¢. 810 tener ningain oo tipa de obligacion
o resporabilidiad. Como tales. las partes reconocen que ninguna de cllas estd
jurstificada para actuar en funcidn de pramesas o manifestaciones de infencidn
que e puedan asumir como incluidas en ¢l presente MOU

V. DISPOSICIONES VINCULANTES

St b

Los stgueentes weninos de la peesente

xeran vontntualnente vinculanes para Las PO

L partes reconneen ¥ acuerdan que toda i intormacién relacionad

cen heootea parte, inclurdos, por cjemplo, o contemdo del prese
MOU, procesos téenicos v bimmulas, cedieos fueite, nombes,
domicilion o informucion sobie vaiates v oanunciantes, dis

producto. ventas. costos v demas inforr

LULEVE
4

ST U
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rictany I

product plass. and nmadheting Jat @8 con

dential and P
wlormaton of the party providing 1t Each parey agrees thae 1o shall |
take reasonable steps. at feast substantially equivalent to the steps as 1 l
takes o protect 1t awn proprictary infocttion, G a peaad of five
{5y vears from the date the contidential intormation was disclosed by |
the other party. to prevent disclosure of any such confidential or 1
propuctary information. other than e s emplovees or agents wha :

must have acceess o such information 1o pertor sich puant
nation oy puhli

tions hereunader  Tothe extent that such it
abicady known by, or alicady in the possessien o the
without hreach of thic MOUD o independent!y

ob

hnown
receiving  party
developed by the receiving party without use o the contudential
mtormation and such independent development can be shown by
documentary evidence, s thereafter rightly obtaned by the recenang
party trom aosource other than the disclosig party: then there <hall be
no restriction on the disclosure of such infarmation Further. the
receiving party may disclose confidential inlormation pursuant (o & |
valid onder issued by a court or government ageney. prosided that the |
recenving iy provides the disclosing party: () prior wiien notice
of such obhgatien: and thy the apportunity o oppose such disclosure
For the ivoidance of doubl in the event |
|

wreement, limli

or ohtn a protective order
that the parties hase S
at shadl priey
ey el that sment and this MOU e

37 f‘!l‘PHk'lZIX‘\ miapimanon

sned a0 non-disclosie
i the event of any o athict between the

L vt it

agedn

rarding 1

party s contnd

sido publicada, planos de productos v datos de mur);clifg. s
contidenciales y de propredad de fa pante que los proporcione. Las
partes acuendun que tomaran Lis medidas czonables, o, como mimmo,
Jas mismas medidas gue ona para proteger su propia imfonnacion
exclusiva, por un periedo de cince (51 atos desde la fecha de
divulgacion de Ja informacion conlidencial por la otra parte. a tin de
prevenir Ly divaleacion de dicha infornicion confidencial o exclusiva

A OIS PENONAs gue no <ean sus empleados o aeentes que deban tene

ante las obligaciones de la
En lar

wreesa adicha imnformacion para Hevar ad

parte receptort on vioud del presente MOU lida en que
dicha infermacion sea de coneermuente publico. que ya hava side
canoctda por L parte ceceptors o que ya haya estado en posesion de

dicha parte sin que cloamphique uma violacion al MOU: st la pane

receptota Heve adelanie un desarrollo mdependientemente sin usar a
mlormacion - confidencial v este desarmollo  independiente  esta
respaldade por Lo documentaciin pertinente: se considerari, por lo
tante, que lainformacidn ha sido obtenida fegalmente por la parie
reeeptora deuna fuente que ne sea la pacte divalgante. por etlo, no
regnan las restricaiones menctenadas previamente para divulgar dicha
informacion. Astmismio, L parte receprora paede divulgar informacion

confidencial cenforme una orden vithda conitida por un tribunal o por
una entudad pubernimental, sicaipre gue L parte receptora rinde ok

divulranie: o ponficacon

wion, v iy Ly oportinbad o

ar dudas, en el caso @

N divadgacion, esie acuendo

case de gque surg algin conthela entee fos Gfmines

presente MO

prevalecera en

de dicho qa vy espetto el uso de L

informacion contidencl o exclusivicde bies partes
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b Camphance with Laws

The parties will comply with all appheable lacal and nattonal Lines
and regulations pecaiming o then activites under this MOLL This
MOLU and the acuvities deseribed and contemplaed herem are

ciided by hoth parties 1o be solely In
wphaable Lee s Newher paty shall permine or

nacvondance with

countenanee any mamber of gs craamizanon, or sy andevadoal or

entity acting on its heh

| conpechon with carrving ot thes MOU, any monies or beneliis,
i whether direatly or indirectiy through mtermediaties, to any person m
| exchange tor that person acting or reframing from achng worelation to

the performance of hisdher duttes or assisting Ciseo i retaining
abtaining husiness

The Ministry can report o Cie
any bustness practices by cinlin

Ciseo’s Helpline woerld swrde numbes 0 freverse calling
1 E

charges o Cixeuy,

Nddinonal intormaon can be foond 1 e Coaco Busaaess Cede ol

which iy et G porate Soctal Respoasibain

hip/hnyestoronen. omddecunentdisplay.ctm?Docutient D=2 263

N Lamatier of L

EXCEPT FOR A PARTY'S BREACH OF ITS OBIIGATIONS
UNDER SECTION V' 2 TO THE EXTENT THAT A PARDTY CAN
NOT LM 10N LIABHITY UNDER AW, UNDER NO

a pubhic henetit aod good and

Lot offer, promiise, of 2ive. o reeeine i |

iny concerns i may have regarding

vam, o by calling |

Cumphimento con fas leyes

Fas partes cumplivan con Las leyes y regulacioned locales y nacionales
aphcables que pertenczcan @ sus actividades bajo este MOU. El
e MOU v las actividades mencumadas v contempladas en el

serin de aphicacion g o

Mese

nhis paries pari el bier
Nin

Breant

oSt sstr v el

noJde b

Ao pithlico y conforime o dereches aplicat

de s

onosu nombre ofrezcan

ta o wlerwa gque me CION 0 olras

persenas fistoas o quridicas que i

DI U olerne

tormae directa o inditecta a
s, culquicer personi o camia de gue dicha

e MOU L dimero o benchores,

Prosei

tanes de ermedia

persana actte o dege deoactuar en selacidn con el desempeio de sus

tarcas o avude 1 Cisco aretener u oblener negocios

El Ministerto puede ifarmar o Cisco sobie sis preocupaciones en
Ghate a0 priacticas comunaades por o coneo electidmen

sh

e, o elefdmicamente a la inea de ayuda inteenacional

7

de Ciseo, 1-17060 1costo de Ta Hamada a cargo de Ciseay

"

Pucde encontr

Enprosarsal ol suea e weh e

b «

Respane

by idnvesior csencomddocumentdisphay ot Docurent ID=3263

Linntaciin deesponsah

o recthan, en orelacon con e ciecucion del |

de Conducta |

ENCEPTO BN CUANTO A LA VIOLACION DR FAN |
OBLIGACIONES DE LAS PARTES CONFORME LA SECCION |
Vi, NINGUNA - DELAS PAKIES SERA - RESPONSABLE |

15}

2




v
CISCO

f TCIRCUMSTANCES WILL EFTHER PARTY B LIABLE: TO THE |
| OTHER UNDFR  ANY CONITRACE. STRICT  LIABILITY. |
NEGLIGENCE OR OTHER LEGAL OR EQUITABIE THEORY
1 FOR ANY DAMAGES OR OTHER RELIEF WHATSOEV R

|
|
|
!
—

Naothing contained i this MOU, and no action daaen by e parties |

putsuant to this MOUL will be decmed te ¢

Mmistilule o -;hm:mhm

between the partics of partneeship, joint venture, princpal and agem
or employer and employee

@ Applicable 1w,

Thie VIO <80 as ob e St Bt

adluss
crca, Notwith«

atnd o the

Usuites] States o
seck mterim anpung

< st fosdictian

the oy

*unasdig

ve reliel in any o

i lh-l'rIL
with respedd toany allegad breach of such parts s antellectual propenty

e proprietary nehts

i

FRENTE A LA OTRA EN VIRTUHD DE TEORIAS LEGALEFS O |
DEL DERECHO  DE - FQUIDAD  SOBRE CONTRATOS ‘
RESPONSABILIDAD  OBJETIVA, CULPA. U OTROS. EN |
RELACION CON INDEMNIZACIONES  POR  DANOS 3
PERIUICIOS O CUAT QUIER OTRO RESARCINMIENTO

Independencrasie Lis purtes

T |

i de las disposiviones deb presente MOUL 1 las acctones gue

reahicen Ly pactes contorme el presente MOUL constituird una relacion

entre las partes equivalente & lade los micmbios de una asociacion, de
los miembros de una joint venre, de un mandante ¥ su agente o de

cinpleador y empleado. |
|

Dereche aplicable

Booddel b

s parics se

Fwlere

sameten b o

A

ANHLSTSIT e

tibunales de los Estados Unudos e

temporal

decuadu respecto

de supuestas violacson chos dye

propredad de dicha pate




alialn

CISCO

i tere af this MOU s twelve 12
and shall be automatically renewed Tor addioonal taelve (12) month

terms unless () sixts (601 days prior to the end ot the then-current

ern ane ety sves notice o the other pany ol on oL e

MOU Notwathstanding

for ne

iz

I vy

fermnnate the MO aany e FCaneIl Al FoE any reasen. upan

fifteen i3 davs wnitten notice o the other. This Secton V7 shall

suivve any terunastion of this MOLU

Lab:e Agrecment

[has NMOU sets ferth the entire azreemient and supersedes any and all

}‘71*'{ oy \"»'“’C\'ﬂ}‘-'l<l1‘.\\)l|\ .I;_'!C\'Hi\‘lli'\ i (N1 thalions, writlen or

parhies with reepect o the taasactions set torth herein, all

Lexeept Lan Draubele

el e excliude Lo ese il tons

it this MOL

wanslaton s proveded or inlommsion caly and

has bBeen transluted 1tem Eng such Jocal fanguage

sl have no togee,

whether o and mterpretation or othera i Ihe Envicsh

thie N1OUT GEall

wiethor there o o conther o

months from the Effective Date |

o

Langtuage

El prosente MOU vene un

desde L Fechinde vigencia ¥ se renosard autoniiticatnenic por plazos |

plazo de vegencia de doce (1) meses

adicronales de dece TI2Hmeses a menos que 1) sesenta (601 dias antes
i

del hn de cuadguier periodo sigente, una de ks partes rotifique a la
ot su densten de ne renovas of MOU Sin perjuicns de Lo aptedicho

w hnalizada ) MOU en
clhi mediante nonticacion por esce
i}

permancecna

dean e valguier memeniv

TN IUSLL Cating o s Mo ba ot

parte con quince (15 dias de snhicipacion
Seccion V

tin de cuadgaier perindo

vigente. La prosente
extincion det MOU

ente Juego de

1
|
Se dipone que el presente MOU sera dnico v endea prevalencia |

wales, de Lus

sabre tudos acuerdor yomantestaciones. posteninres o previos

s o

cn van ACTOTION

Usafifos

oS

a1 ¢! nresent.e

SRR DR NPT

e ratnduicntas

NMOU
artn howad sepropotaioni con el propasizo exclasive

(]

Sioel lue taduwcido desde ¢l rhoma

hwsluceten a

prosente mnes

i brine dermacion s temdra valides on

HLTU ORI U
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THE PARTIES  AGRUEL

| For and on behalf of Cisco Systems Ine.

I Ciseo Syatems, Ine.

P L L, RSES

By At s

Nome

AT THIES  SE(

BINDING SECTION OF TIHHS N

TION A

1O

Ministry:

For and on behalf of the

NY A S ACUERDAN

\R
UNICA SECCION VINCUL

En nombre v representacion de

Cisco Nystems. Inc,

Ciseo Systems, Inc.

FL PRIESENTI

FSENTE St

CCION V 'S 1A
MO

En nombre v representacion del

Ministerio:




