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GENERALIDADES 

 

La Comisión de Integridad Gubernamental y Cumplimiento Normativo 

(CIGCN) del Ministerio de Educación, en cumplimiento con la Ley No. 33-18 

sobre Declaración Jurada de Patrimonio, y en apego al Decreto No. 791-21 

que declara de alta prioridad nacional la implementación de las CIGCN en 

todas las instituciones públicas del Poder Ejecutivo, ha trabajado arduamente 

durante el año 2024 para promover la ética, la transparencia y la prevención 

de la corrupción en el Ministerio. Este informe presenta un resumen de las 

principales actividades y logros alcanzados, destacando el compromiso de la 

CIGCN con el fortalecimiento del Sistema Nacional de Integridad (SNI) y la 

"Declaración Institucional para la Implementación del Modelo de Integridad 

de la República Dominicana". 

 

Composición y Funciones de la CIGCN 

 

La CIGCN del Ministerio de Educación está conformada por los siguientes 

miembros, según la resolución emitida por la DIGEIG en 2021: 

 Cristian Eduardo Peguero de los Santos: Representante del Grupo 

Ocupacional I. 

 Héctor Mario Mesa Lebrón: Representante del Grupo Ocupacional II. 

 Robert Garot Lugo: Representante del Grupo Ocupacional III. 

 Rayner Vicente Encarnación: Representante del Grupo Ocupacional 

IV. 

 Juan Rafael Santos Jiménez: Representante del Grupo Ocupacional V. 
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El cuerpo técnico de la comisión está conformado por: 

 Nelson Lora: Responsable de Acceso a la Información. 

 Carmen Cepeda: Responsable de Presupuesto. 

 Andrés Sabel Acosta Mercedes: Responsable de Registros de 

Contratos. 

 Néstor Tomás Mara Ortiz: Responsable de Activos Fijos. 

Sus funciones principales incluyen: 

 Promover la cultura de integridad y el cumplimiento del Código de 

Ética de los Servidores Públicos. 

 Implementar programas de prevención de riesgos, antisoborno y 

manejo de herramientas de integridad gubernamental. 

 Fomentar un ambiente laboral de respeto y armonía. 

 Colaborar con otras instituciones en la promoción de la integridad. 
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OBJETIVO 

El presente informe tiene como objetivo principal presentar un resumen 

completo y transparente de las actividades, logros y desafíos de la Comisión 

de Integridad Gubernamental y Cumplimiento Normativo (CIGCN) del 

Ministerio de Educación durante el año 2024. Se busca con este documento: 

 Rendir cuentas: Mostrar a la Dirección General de Ética e Integridad 

Gubernamental (DIGEIG), a la máxima autoridad del Ministerio y a la 

ciudadanía en general, las acciones realizadas por la CIGCN para 

promover la ética, la transparencia y la prevención de la corrupción 

en la institución. 

 Evidenciar el compromiso: Resaltar el compromiso de la CIGCN con el 

fortalecimiento del Sistema Nacional de Integridad (SNI) y la 

implementación del Modelo de Integridad en el Ministerio de 

Educación. 

 Documentar las buenas prácticas: Describir las estrategias y 

actividades implementadas por la CIGCN, sirviendo como referencia 

para otras instituciones y para la mejora continua de los procesos 

internos. 

 Identificar áreas de mejora: A partir del análisis de los resultados y 

desafíos, identificar oportunidades de mejora en la gestión de la 

CIGCN y en la promoción de la integridad en el Ministerio. 

 Promover la transparencia: Difundir la información sobre las acciones 

de la CIGCN para generar confianza y fortalecer la cultura de 

integridad en el Ministerio de Educación. 
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SECCIÓN I- RESULTADOS DE LOS TRABAJOS DE LA CIGCN 

U OIG 2024 

RESUMEN EJECUTIVO (METODOLOGÍA TIPO LÍNEA DE 

TIEMPO) 

 

A continuación, se presenta un resumen ejecutivo de las actividades más 

relevantes llevadas a cabo por la Comisión de Integridad Gubernamental y 

Cumplimiento Normativo (CIGCN) del Ministerio de Educación durante el año 

2024. 

1. Fortalecimiento de la Comisión: 

 Se realizaron reuniones periódicas con el objetivo de organizar, 

actualizar y fortalecer la labor de la CIGCN en la promoción de la 

integridad. 

2. Cumplimiento de la Declaración Jurada de Patrimonio: 

 Se solicitó a los funcionarios obligados del Ministerio de Educación que 

presentaran sus declaraciones juradas de patrimonio, según la Ley No. 

311-14, y se verificó el estado de cumplimiento. 

 Se elaboró un informe sobre el estado de cumplimiento de la 

declaración jurada de patrimonio de los servidores públicos del 

Ministerio de Educación (30 de septiembre y 1 de octubre). 

3. Promoción de la Ética: 

 Se implementó la campaña "Dominicana sin Corrupción" en todas las 

áreas del Ministerio de Educación, con el objetivo de promover la ética 

y la integridad en la institución. 

 Se elaboró un informe sobre los diputados y senadores electos en las 

pasadas elecciones para evitar cargos de duplicidad. 
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 Se impartió una charla a estudiantes de secundaria sobre la 

importancia de la integridad y la ética, como parte de la campaña 

"Dominicana sin Corrupción" (25 de octubre). 

 Se elaboraron actividades en la semana de la ética ciudadana 

promoviendo los valores y las importancias de personajes 

emblemáticos. 

4. Gestión Documental: 

 Se elaboraron informes clave para la institución, incluyendo un informe 

sobre la situación laboral de tres servidores públicos, con 

recomendaciones para mejorar el clima laboral (16 de septiembre) y 

entre otros dos servidores públicos remitiéndole las informaciones a 

Recursos Humanos para los fines. 

5. Colaboración en el 3er Congreso Internacional de Integridad: 

 Se colaboró activamente en el 3er Congreso Internacional de 

Integridad (23 al 25 de septiembre), apoyando en la impresión del 

manual didáctico y participando en las sesiones del congreso. 

6. Envío y Seguimiento del Código de Integridad: 

 Se envió el Código de Integridad del Ministerio de Educación a la 

DIGEIG para su revisión y aprobación (15 de agosto). 

 Se solicitó autorización al Ministro de Educación para realizar un 

seguimiento exhaustivo de la implementación del Código de Ética en 

los centros educativos (30 de octubre). 

 Se recibió la autorización del Ministro de Educación para realizar el 

seguimiento de la implementación del Código de Ética en los centros 

educativos (20 de noviembre). 

7. Participación en la Feria del Libro Internacional 2024: 

 Se participó en la Feria del Libro Internacional con un stand para 

visibilizar el trabajo de las Comisiones de Integridad, con el apoyo del 
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CNSS (13 al 15 de noviembre) y se anunció mediante nota de prensa la 

instalación de los buzones de denuncias. 

 

8. Actividad de Cierre de la CIGCN: 

 Se realizó un evento para celebrar los logros de la Comisión y renovar 

el compromiso con la ética, la transparencia y la integridad (29 de 

noviembre). 

9. Otros Informes: 

 Se remitió a la DIGEIG el informe sobre los servidores públicos del 

Ministerio de Educación que resultaron electos en los comicios de mayo 

de 2024, para identificar posibles duplicaciones de cargos (26 de julio). 
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1. FORTALECIMIENTO DE CULTURA DE INTEGRIDAD 

Durante el año 2024, la CIGCN del Ministerio de Educación se enfocó en 

fortalecer la cultura de integridad dentro de la institución a través de diversas 

estrategias y acciones. 

 

¿Qué hicimos? 

 Promovimos la ética e integridad en todas las áreas del Ministerio. 

Implementamos la campaña "Dominicana sin Corrupción" con 

actividades de concientización y sensibilización dirigidas a todo el 

personal. 

 Capacitamos y actualizamos a los miembros de la CIGCN. Se solicitó e 

impartió el curso de Derechos Humanos al nuevo integrante, con el 

objetivo de fortalecer sus conocimientos sobre la Política Transversal de 

Derechos Humanos. Participamos activamente en el 3er Congreso 

Internacional de Integridad, fortaleciendo nuestros conocimientos 

sobre la gestión de riesgos, el cumplimiento normativo y la promoción 

de la integridad. 

 Fortalecimos la participación ciudadana. Colaboramos con el Consejo 

Nacional de Seguridad Social (CNSS) en la Feria del Libro Internacional 

para visibilizar el trabajo de las Comisiones de Integridad y promover la 

transparencia. Anunciamos la instalación de buzones de denuncias en 

la sede central y regionales del Ministerio. 
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 Desarrollamos e implementamos el Código de Integridad. Elaboramos 

y enviamos el Código de Integridad a la DIGEIG para su revisión y 

aprobación, estableciendo un marco de conducta ético para todos 

los servidores públicos de la institución. 

 

 Monitoreamos la implementación del Código de Ética. Obtuvimos 

autorización del Ministro de Educación para realizar un seguimiento 

exhaustivo de la implementación del Código de Ética en los centros 

educativos, asegurando su correcta aplicación y promoviendo una 

cultura de respeto. 

 Celebramos los logros y renovamos el compromiso. Organizamos un 

evento de cierre para difundir los resultados del trabajo de la CIGCN, 

reconocer a los empleados que contribuyeron con la elaboración del 

Código de Integridad y promover la participación de la comunidad 

educativa en la construcción de una cultura de integridad. 

Impacto: 

 Mayor concientización sobre la importancia de la ética, la integridad y 

la transparencia en el Ministerio de Educación. 

 Fortalecimiento de la participación ciudadana en la lucha contra la 

corrupción. 

 Creación de un marco de conducta ético claro para todos los 

servidores públicos de la institución. 

 Promoción de un ambiente laboral más transparente, ético y 

responsable. 
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2. PRINCIPALES DESAFÍOS 

A pesar de los logros alcanzados, la CIGCN del Ministerio de Educación 

enfrentó diversos desafíos durante el año 2024 en su labor de promover la 

integridad y el cumplimiento normativo. Algunos de los más relevantes fueron: 

 

Resistencia al cambio cultural: La implementación de una cultura de 

integridad requiere un cambio profundo en las actitudes y comportamientos 

de las personas.  En algunos casos, se encontraron resistencias a adoptar 

nuevas prácticas y a abandonar viejas costumbres que no se alineaban con 

los principios éticos promovidos por la CIGCN. 

 

Complejidad de la estructura del Ministerio:  El Ministerio de Educación es una 

institución grande y compleja, con una estructura descentralizada que 

dificulta la coordinación y el seguimiento de las acciones de la CIGCN en 

todas las áreas y niveles. 

 

Limitación de recursos: La CIGCN contó con recursos limitados para llevar a 

cabo sus actividades, lo que en ocasiones dificultó la implementación de 

algunas iniciativas y la cobertura de todas las necesidades. 

 

Gestión de conflictos interpersonales:  Se identificaron casos de conflictos 

interpersonales entre servidores públicos que afectaron el clima laboral y la 

eficiencia de la institución. La gestión de estos conflictos requirió la 

intervención de la CIGCN y la colaboración de Recursos Humanos. 
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Casos de incumplimiento: A pesar de los esfuerzos de la CIGCN, se presentaron 

casos de incumplimiento de la Ley No. 311-14 sobre la Declaración Jurada de 

Patrimonio, así como situaciones que evidenciaron la necesidad de fortalecer 

la cultura de integridad en algunos centros educativos. 

 

La CIGCN ha trabajado para superar estos desafíos a través del diálogo, la 

capacitación, la promoción de la participación ciudadana y la 

implementación de mecanismos de control y seguimiento. Sin embargo, es 

importante reconocer que la construcción de una cultura de integridad es un 

proceso continuo que requiere el compromiso de todos los miembros de la 

comunidad educativa. 

 

3. LECCIONES APRENDIDAS 

 

El trabajo realizado por la CIGCN durante el 2024 ha proporcionado valiosas 

lecciones que servirán para fortalecer las estrategias de promoción de la 

integridad en el futuro. Entre las principales lecciones aprendidas, se destacan: 

 

La importancia del liderazgo: El compromiso de la alta gerencia con la ética e 

integridad es fundamental para impulsar una cultura de transparencia en toda 

la institución. 

Comunicación efectiva: Una comunicación clara, constante y transparente 

con todos los miembros de la comunidad educativa es esencial para 

promover la comprensión y el cumplimiento de las normas éticas. 

Capacitación continua: La formación en temas de ética, integridad y 

cumplimiento normativo es crucial para que los servidores públicos puedan 

desempeñar sus funciones con responsabilidad y transparencia. 
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Colaboración interinstitucional: El trabajo conjunto con otras instituciones, 

como la DIGEIG y el CNSS, amplía el alcance de las acciones de la CIGCN y 

fortalece las estrategias de promoción de la integridad. 

Adaptación al cambio: Es fundamental ser flexible y adaptarse a los cambios 

del entorno, ajustando las estrategias de la CIGCN a las nuevas necesidades 

y desafíos que se presenten. 

Prevención de conflictos: La implementación de mecanismos de prevención y 

gestión de conflictos es crucial para mantener un ambiente laboral sano y 

productivo. 

Importancia de la documentación: La documentación exhaustiva de los 

procesos, las decisiones y las acciones de la CIGCN facilita el seguimiento, la 

evaluación y la rendición de cuentas. 

 

4. ÁREAS DE MEJORA 

 

La experiencia del año 2024 ha permitido a la CIGCN identificar áreas en las 

que se pueden implementar mejoras para fortalecer aún más la cultura de 

integridad en el Ministerio de Educación. Algunas de estas áreas son: 

 

Profundizar la capacitación en ética e integridad: Si bien se han realizado 

esfuerzos en capacitación, es necesario ampliar la cobertura y profundizar en 

temas específicos como la prevención de conflictos de interés, la gestión de 

riesgos de corrupción y la protección de denunciantes. 

 

Mejorar los mecanismos de comunicación interna: Es importante fortalecer los 

canales de comunicación interna para asegurar que la información relevante 

sobre ética e integridad llegue a todos los servidores públicos de manera 
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oportuna y efectiva. Se pueden utilizar diferentes medios como boletines 

informativos, plataformas digitales, charlas y talleres. 

 

Fortalecer la colaboración con las regionales y distritos educativos: Es 

fundamental incrementar la coordinación y el trabajo conjunto con las 

regionales y distritos educativos para asegurar la implementación efectiva del 

Código de Ética y de las políticas de integridad en todos los niveles del sistema 

educativo. 

 

Implementar un sistema de monitoreo y evaluación: Es necesario establecer 

un sistema de monitoreo y evaluación para medir el impacto de las acciones 

de la CIGCN e identificar áreas de mejora en la gestión de la ética y la 

integridad. 

 

Promover la participación activa de la comunidad educativa: Se deben crear 

espacios de diálogo y participación para que todos los actores de la 

comunidad educativa (estudiantes, docentes, personal administrativo, 

familias) puedan contribuir en la construcción de una cultura de integridad. 

 

Difundir las buenas prácticas: Es importante visibilizar y compartir las buenas 

prácticas en materia de ética e integridad dentro del Ministerio de Educación, 

para que sirvan de ejemplo e inspiración a otros. 

 

Oficial de Integridad Gubernamental: Agilizar el proceso de aprobación y 

asignación del Oficial de Integridad Gubernamental, cuya labor será esencial 

para fortalecer la cultura de ética e integridad en el sistema educativo. 
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5. IMPACTO 

 

Las acciones emprendidas por la CIGCN del Ministerio de Educación durante 

el año 2024 han generado un impacto positivo en la institución, contribuyendo 

a: 

 Fortalecer la cultura de integridad: Se ha promovido la ética, la 

transparencia y el cumplimiento normativo en todos los niveles del 

Ministerio, a través de campañas de sensibilización, capacitación y la 

implementación del Código de Integridad. 

 Mejorar el clima laboral: Se ha intervenido en la gestión de conflictos 

interpersonales, buscando soluciones que promuevan un ambiente de 

trabajo respetuoso y productivo. 

 Aumentar la confianza pública: El trabajo de la CIGCN ha contribuido 

a aumentar la confianza de la ciudadanía en la gestión del Ministerio 

de Educación, a través de la transparencia en los procesos y la 

rendición de cuentas. 

 Prevenir la corrupción: Se han implementado mecanismos para 

prevenir la corrupción, como la verificación del cumplimiento de la 

Declaración Jurada de Patrimonio y la instalación de buzones de 

denuncias. 

 Fortalecer la colaboración interinstitucional: Se ha trabajado en 

conjunto con otras instituciones, como la DIGEIG, CNSS, Y todas sus 

dependencias los que hace promover la integridad y el cumplimiento 

normativo en el sector público educativo. 
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6. RESULTADOS 

El trabajo de la CIGCN del Ministerio de Educación durante el año 2024 ha 

generado resultados concretos que contribuyen a la consolidación de una 

cultura de integridad en la institución. Entre los resultados más destacados, se 

encuentran: 

 

Mayor conocimiento y sensibilización sobre la ética e integridad: Las 

campañas de sensibilización, la participación en eventos y las charlas 

impartidas han logrado un mayor conocimiento y concientización sobre la 

importancia de la ética, la integridad y la transparencia en el Ministerio de 

Educación. 

 

Código de Integridad implementado: Se ha elaborado e implementado el 

Código de Integridad, estableciendo un marco de conducta ético claro para 

todos los servidores públicos de la institución. 

 

Mejora en la gestión de conflictos: Se ha intervenido en la gestión de conflictos 

interpersonales, promoviendo un ambiente laboral más armonioso y 

respetuoso. 

 

Mayor transparencia en los procesos:  Se han fortalecido los mecanismos de 

transparencia en los procesos del Ministerio, como la Declaración Jurada de 

Patrimonio y la instalación de buzones de denuncias. 
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Fortalecimiento de la colaboración interinstitucional:  Se ha trabajado en 

conjunto con otras instituciones, como la DIGEIG y el CNSS, para promover la 

integridad y el cumplimiento normativo. 

 

Participación activa en eventos de promoción de la integridad: Se ha 

participado en eventos como el 3er Congreso Internacional de Integridad y la 

Feria del Libro Internacional, con el objetivo de visibilizar el trabajo de la CIGCN 

y promover la cultura de integridad. 

 

Cierre exitoso de actividades: Se realizó un evento de cierre para celebrar los 

logros de la Comisión y renovar el compromiso con la ética, la transparencia y 

la integridad, con la participación de autoridades, servidores públicos y 

estudiantes. 

 

Estos resultados demuestran el compromiso de la CIGCN con la promoción de 

la integridad en el Ministerio de Educación. 
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7. ANEXOS 

Solicitando Actualización de las declaraciones juradas en el portal de 

transparencia: 
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Dándole seguimiento a las calificaciones de transparencia: 

 

 

 



                                                            
 
 

20  
 

 

Respondiendo a las solicitudes de parte de la DIGEIG de la declaración: 
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Remitimos informe del 3er congreso internacional de ética: 
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Informe Tercer 
Congreso - Minerd.pdf 
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Solicitamos autorización para darle seguimiento al Código de ética de los 

centros educativos. 
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Realización de acta sobre las reuniones que se han realizado entre las cuales 

adjuntamos un ejemplo:  
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Otra reunión:
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Invitación a todo el personal para el cierre de la actividad del año 
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Remisión sobre recomendaciones acerca de las desvinculaciones en este ministerio: 
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Remisión de informe respecto a situaciones laborales: 
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Participación y aporte con el material didáctico para el congreso internacional: 
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Actualización de integrantes de la comisión de integridad:
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Realización y remisión de informe de Diputados Electos en los comicios de mayo 2024: 
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Filtrado de todo el personal en otras instituciones que fueron electos en los comicios de 

mayo 2024: 
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Aprobación del código de integridad por la MAE: 
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Charla de Curso Ético: 

 

Charla Ética en la 
Gestión Pública.pdf
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Celebración de la Semana de la Ética: 
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Solicitud de Fecha para firma de declaración institucional de compromiso (No se 

concretó): 
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Solicitud de taller sobre planeación de gestión de riesgos (No concretado): 
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Solicitud de Campaña de Sensibilización y promoción de valores (No 

concretado): 
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Anuncio de instalación de buzones en el Stand de la feria del libro (quien tuvo 

colaboración con CNSS) 

 

Ministerio de Educación RD | El buzón se instalará en las 18 regionales educativas 

del país y en sus oficinas de la sede central. El impacto de esta iniciativa se... | 

Instagram 
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Participación en actividades de la DIGEIG: 
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Cierre de las actividades del Ministerio con INABIMA-IDEICE-INABIE:  
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Ministerio Educación RD en X: "¡La integridad es parte de la calidad educativa! 👏 

A través de la Comisión de Ética e Integridad Gubernamental, organizamos una 

jornada para revisar los avances de las políticas implementadas para promover 

la ética pública y la integridad dentro del sistema educativo y otras 

https://t.co/1btOti5FQi" / X 
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SECCIÓN II- DOMINICANA SIN CORRUPCIÓN 

“GESTIONAR RIESGOS ES INTEGRIDAD” 

RESUMEN EJECUTIVO BASADO EN LAS SIGUIENTES 

ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL MARCO DE 4TA EDICIÓN 

#DOMINICANASINCORRUPCIÓN 

 

Durante el año 2024, la CIGCN del Ministerio de Educación se comprometió 

activamente con la iniciativa "Dominicana Sin Corrupción", llevando a cabo 

diversas actividades para promover la integridad y la ética en la institución. A 

continuación, se presenta un resumen de las acciones realizadas: 

 

 Actividades Lúdicas para Promover el Trabajo en Equipo y la 

Conciencia sobre Riesgos Conductuales: 

o Se organizó una actividad con la presencia del Ministro de 

Educación, donde se realizaron juegos y dinámicas que 

fomentaban el trabajo en equipo y la reflexión sobre los riesgos 

conductuales. 

o Se implementó una actividad similar en fechas próximas al Día 

del Padre, incluyendo la entrega de regalos y juegos para 

promover la conciencia sobre los riesgos conductuales. 

 

 Difusión en Redes Sociales: 

o Se crearon y publicaron 3 videos en las redes sociales del 

Ministerio de Educación para promover la campaña 

"Dominicana Sin Corrupción" y concientizar sobre la 

importancia de la integridad. 
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 Charla en el Liceo Politécnico General Belisario Peguero: 

o Se visitó el Liceo Politécnico General Belisario Peguero para 

impartir una charla sobre la importancia de la integridad y el 

manejo de los riesgos conductuales, utilizando juegos lúdicos 

para involucrar a los estudiantes. 

Estas acciones demuestran el compromiso de la CIGCN con la promoción de 

la ética y la transparencia en el Ministerio de Educación, a través de la 

participación activa en la iniciativa "Dominicana Sin Corrupción". 

 

1. "PLANIFICACIÓN E IDENTIFICACIÓN DE RIESGOS 

CONDUCTUALES" 

La CIGCN del Ministerio de Educación inició su trabajo con una fase de 

planificación que incluyó la identificación de los principales riesgos 

conductuales que podrían afectar la integridad de la institución. 

 

Metodología: 

Se intentó utilizar un enfoque participativo, con la colaboración de los 

miembros de la CIGCN y la revisión de información relevante, como el Código 

de Ética, las políticas internas del Ministerio y las mejores prácticas en la gestión 

de riesgos conductuales. Sin embargo, se tuvo que realizar de manera 

individual para luego ser compartido y confirmado con todos los 

colaboradores. 

 

Planificación e Identificación de Riesgos Conductuales: 

 Se elaboró una matriz de riesgos de corrupción, identificando y 

analizando los riesgos conductuales en diferentes áreas y procesos del 

Ministerio de Educación. Se consideraron factores como la discreción 

en el manejo de información confidencial, la integridad en la 
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conducción de vehículos del programa TRAE, la equidad en la 

asignación de fondos escolares, la tolerancia hacia la diversidad 

cultural y religiosa, la transparencia en la asignación de recursos 

financieros, entre otros. 

 Se definieron los valores guía y sus potenciales riesgos conductuales, 

estableciendo medidas de prevención, detección, corrección y 

mitigación. 

 Se elaboró un mapa de riesgos conductuales que identifica los 

principales riesgos, sus posibles causas y consecuencias, y las áreas más 

vulnerables. 

 Se definió un plan de acción para abordar los riesgos identificados, 

incluyendo medidas de prevención, detección, corrección y 

mitigación. 

 

2. “EVALUACIÓN DE RIESGOS CONDUCTUALES” 

Tras la identificación de los riesgos conductuales, la CIGCN procedió a 

evaluarlos utilizando la matriz de riesgos de corrupción. 

 

Metodología: 

Se asignó un valor de probabilidad e impacto a cada riesgo identificado, con 

base en criterios predefinidos. 

 La probabilidad se evaluó considerando la frecuencia de eventos 

similares en el pasado y la posibilidad de que el riesgo se materialice. 

 El impacto se evaluó considerando las posibles consecuencias del 

riesgo en términos legales, operativos, reputacionales y financieros. 
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Principales Hallazgos: 

 Se identificaron varios riesgos con un nivel de probabilidad e impacto 

"muy alto", lo que indica la necesidad de implementar medidas 

urgentes para mitigarlos. 

 Las áreas más vulnerables a los riesgos conductuales fueron la gestión 

de recursos financieros, la contratación pública y la gestión de 

personal. 

 Se observó una correlación entre la falta de controles internos efectivos 

y la mayor probabilidad de ocurrencia de riesgos conductuales. 

 

 

 

Resultados de la Evaluación: 

 Priorización de riesgos: Se priorizaron los riesgos con mayor probabilidad 

e impacto para enfocar las acciones de la CIGCN. 

 Diseño de medidas de mitigación: Se diseñaron medidas específicas 

para cada riesgo priorizado, con el objetivo de reducir su probabilidad 

e impacto. 

 Asignación de responsabilidades: Se asignaron responsables para la 

implementación y seguimiento de las medidas de mitigación. 

 

La evaluación de los riesgos conductuales permitió a la CIGCN obtener una 

visión clara de las áreas más vulnerables y priorizar las acciones para fortalecer 

la integridad en el Ministerio de Educación. 
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3. “VALORACIÓN DE RIESGOS CONDUCTUALES” 

 

Tras la evaluación inicial, la CIGCN realizó una valoración de los riesgos 

conductuales para determinar su nivel de criticidad y priorizar las acciones de 

mitigación. 

 

Metodología: 

Se utilizó una escala de valoración que combinaba la probabilidad de 

ocurrencia del riesgo con su impacto potencial. Cada riesgo se clasificó en 

una de las siguientes categorías: 

 

 Muy alto: Riesgos con alta probabilidad de ocurrencia y alto impacto. 

Requieren atención inmediata y medidas de mitigación urgentes. 

 Alto: Riesgos con probabilidad e impacto moderados o con alta 

probabilidad y bajo impacto, o viceversa. Requieren atención 

prioritaria y medidas de mitigación a corto plazo. 

 Medio: Riesgos con probabilidad e impacto moderados. Se deben 

monitorear y controlar para evitar que aumenten su probabilidad o 

impacto. 

 Bajo: Riesgos con baja probabilidad de ocurrencia y bajo impacto. Se 

deben monitorear y revisar periódicamente. 

 Muy bajo: Riesgos con muy baja probabilidad de ocurrencia y bajo 

impacto. Se deben mantener bajo observación. 
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Principales Hallazgos: 

 La mayoría de los riesgos identificados se clasificaron como "muy alto" 

o "alto", lo que indica la necesidad de una intervención inmediata por 

parte de la CIGCN. 

 Los riesgos con mayor nivel de criticidad se relacionan con la gestión 

de recursos financieros, la contratación pública, la gestión de personal 

y la seguridad de la información. 

 Se observó que la falta de transparencia, la discrecionalidad en la 

toma de decisiones y la ausencia de controles internos aumentan la 

probabilidad y el impacto de los riesgos conductuales. 

 

4. “TRATAMIENTO, COMUNICACIÓN Y DIFUSIÓN DE 

RIESGOS CONDUCTUALES” 

 

Una vez identificados y evaluados los riesgos conductuales, la CIGCN definió 

estrategias para su tratamiento, comunicación y difusión. 

 

Tratamiento: 

 Medidas de mitigación: Se diseñaron medidas de mitigación 

específicas para cada riesgo, con el objetivo de reducir su 

probabilidad de ocurrencia e impacto. Estas medidas incluyeron:  

 

o Fortalecimiento de controles internos: Se implementaron 

controles más estrictos en áreas como la gestión financiera, la 

contratación pública y la gestión de personal. 
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o Capacitación y sensibilización: Se impartieron charlas y talleres 

sobre ética, integridad y riesgos conductuales a los servidores 

públicos del Ministerio de Educación. 

o Promoción de la transparencia: Se implementaron mecanismos 

para aumentar la transparencia en los procesos, como la 

publicación de información relevante y la creación de canales 

de denuncia. 

o Revisión de políticas y procedimientos: Se revisaron y 

actualizaron las políticas y procedimientos del Ministerio para 

asegurar su alineamiento con los principios de integridad y 

cumplimiento normativo. 

 

Comunicación: 

 Canales de comunicación: Se establecieron canales de comunicación 

efectivos para informar a los servidores públicos sobre los riesgos 

conductuales, las medidas de mitigación y las políticas de integridad. 

 

 Informes periódicos: Se elaboraron informes periódicos sobre el estado 

de los riesgos conductuales y el progreso en su tratamiento. 

 

 

 Comunicación a la alta gerencia: Se comunicaron los hallazgos y 

recomendaciones a la alta gerencia del Ministerio de Educación para 

obtener su apoyo y compromiso en la gestión de los riesgos. 
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Difusión: 

 

 Difusión del Código de Integridad: Se difundió el Código de Integridad 

entre todos los servidores públicos del Ministerio, promoviendo su 

conocimiento y cumplimiento. 

 

 Campañas de sensibilización: Se realizaron campañas de 

sensibilización sobre la importancia de la ética, la integridad y la 

transparencia. 

 

 

 Participación en eventos: Se participó en eventos y ferias para difundir 

el trabajo de la CIGCN y promover la cultura de integridad. 

 

5. IMPACTO 

 

Las acciones implementadas por la CIGCN del Ministerio de Educación en el 

marco de la iniciativa "Dominicana Sin Corrupción" durante el año 2024 han 

generado un impacto positivo en diversos ámbitos de la institución: 

 

Concienciación y Sensibilización: 

 Mayor conocimiento sobre los riesgos conductuales: Las actividades 

lúdicas, la charla en el liceo y la difusión en redes sociales han 

contribuido a aumentar la conciencia sobre los riesgos conductuales y 

su impacto en la integridad de la institución. 
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 Fomento de la cultura de integridad: Se ha promovido una cultura de 

integridad entre los servidores públicos del Ministerio, impulsando 

valores como la honestidad, la transparencia y el cumplimiento 

normativo. 

 

Prevención: 

 

 Reducción de la probabilidad de ocurrencia de conductas de riesgo: 

La identificación, evaluación y valoración de los riesgos conductuales, 

junto con la implementación de medidas de mitigación, han 

contribuido a reducir la probabilidad de que conductas de riesgo se 

materialicen. 

 

 Fortalecimiento de los controles internos: Se han implementado 

controles más robustos en áreas clave como la gestión financiera, la 

contratación pública y la gestión de personal, lo que disminuye la 

posibilidad de irregularidades. 

 

 

Mejora del Clima Laboral: 

 Promoción de un ambiente de trabajo ético y respetuoso: Las acciones 

de la CIGCN han contribuido a crear un clima laboral donde se valora 

la integridad, la transparencia y el respeto mutuo. 

 

Fortalecimiento Institucional: 

 Mejora de la imagen del Ministerio: El compromiso con la ética y la 

transparencia ha contribuido a mejorar la imagen del Ministerio de 

Educación ante la ciudadanía. 
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 Cumplimiento de la normativa: Las acciones de la CIGCN han 

facilitado el cumplimiento de la normativa vigente en materia de ética 

e integridad. 

6. RESULTADOS 

A partir de las acciones planificadas e implementadas en el marco de 

"Dominicana Sin Corrupción", la CIGCN del Ministerio de Educación espera 

obtener los siguientes resultados durante el año 2025: 

 

Reducción de los riesgos conductuales: Se espera una disminución en la 

probabilidad de ocurrencia e impacto de los riesgos conductuales 

identificados en la matriz de riesgos de corrupción. 

Fortalecimiento de la cultura de integridad: Se espera que la comunidad 

educativa internalice los valores de la ética, la transparencia y el cumplimiento 

normativo, promoviendo un comportamiento íntegro en todas las áreas del 

Ministerio. 

Mejora del clima laboral: Se espera un ambiente de trabajo más armonioso, 

respetuoso y colaborativo, con una reducción de los conflictos interpersonales. 

Mayor eficiencia en la gestión institucional: Se espera que la gestión de los 

procesos del Ministerio sea más eficiente y transparente, gracias al 

fortalecimiento de los controles internos y la promoción de la rendición de 

cuentas. 

Incremento de la confianza ciudadana: Se espera que las acciones de la 

CIGCN contribuyan a aumentar la confianza de la ciudadanía en la gestión 

del Ministerio de Educación. 

 

La CIGCN se compromete a monitorear y evaluar el progreso en el logro de 

estos resultados, con el objetivo de asegurar la efectividad de las estrategias 

implementadas en el marco de "Dominicana Sin Corrupción" y continuar 

fortaleciendo la cultura de integridad en el Ministerio de Educación. 
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7. ANEXOS 

Anuncio del apoyo a la 4ta campaña nacional de integridad: 
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Videos Campaña Dominicana sin Corrupción: 

 

Ministerio de Educación RD | ¡En el Ministerio de Educación nos esforzamos en 

asegurar una Dominicana Sin Corrupción! Como parte de la 4ta Campaña 

Nacional por la... | Instagram 

 

Ministerio de Educación RD | !En el Ministerio de Educación nos esforzamos en 

asegurar una Dominicana Sin Corrupción! Como parte de la 4ta Campaña 

Nacional por la... | Instagram 
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Ministerio de Educación RD | ¡En el Ministerio de Educación nos esforzamos en 

asegurar una Dominicana sin Corrupción!Ӎ Como parte de la 4ta. Campaña 

Nacional por la... | Instagram 

 

Ministerio de Educación RD | Apoyando la 4ta. Campaña Nacional por la 

Integridad en la Administración Pública 2024, recibimos a "El Vigilante 

Defensor"🚨, símbolo contra... | Instagram 
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Ministerio de Educación RD | Con el lema #DominicanaSinCorrupción hoy nos 

sumamos a la cuarta Campaña Nacional por la Integridad en la Administración 

Pública 2024,... | Instagram 
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Visita al colegio donde se impartió charla de integridad 

 

Ministerio de Educación RD | ¡Dominicana sin Corrupción! 🇩🇴 La Comisión de 

Integridad Gubernamental y Cumplimientos Normativos del Ministerio de 

Educación dijo... | Instagram 
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Actividad en el Departamento de Transportación: 

 


